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VON UNIVERSAL ANALYTICS ZU GOOGLE ANALYTICS 4

VON UNGEWISSER DATENQUALITAT ZU

GENAUEREN PROGNOSEN & ZUKUNFTSSICHERHEIT

Der Schutz von Nutzerdaten ist ein wachsendes Anliegen,
was sich in einer Veranderung der Datenerhebung im
Online-Marketing bemerkbar macht. Durch neue Gesetze
und Vorschriften im Bereich Datenschutz und Privatsphare,
sowie weitere anstehende Mafnahmen wie dem Digital
Service Act, werden die Verwendung von personenbezo-
genen Daten und die Anforderungen an die Einwilligung
des Nutzers immer hdher.

Die Folge ist eine unsaubere Datengrundlage und es wird
zunehmend schwieriger, valide Businessentscheidungen zu
treffen.

Google wird die Datenerfassung in Universal Analytics ab
dem 1. Juli 2023 einstellen.

Wer jetzt den Umstieg auf neue, zukunftssichere Losungen
verpasst, wird langfristig einen Wettbewerbsnachteil
erleiden.

First-Party-Data und Data Modelling sind keine Buzzwords
mehr, sondern eine notwendige Moglichkeit, auch in einer
cookielosen Welt datengetriebenes Marketing zu betreiben
und wichtige Entscheidungen zu treffen. Google Analytics
4 ist die Losung und sorgt zukunftig fur genauere
Prognosen und Zukunftssicherheit.

In diesem Whitepaper erfahrst du, wie wir neue GA4-
Konten aufsetzen und auf welche Punkte und Einstellungen
wir achten, damit wir eine saubere Datengrundlage
schaffen konnen.

W

Sirko Rosler
Teamlead Measurement
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Schritt-fiir-Schritt-Guideline fur die
Implementierung und Einrichtung deiner Google
Analytics 4 Property mit Uber 30 Tipps und
Grafiken

Uberblick (iber alle relevanten Einstellungen und
Funktionen in Google Analytics 4

-l Erfahrungen aus uber 50 Analytics Konten, sowie

unsere Best Practises und Learnings um sauber
in die Datenerhebung starten zu kdnnen

v Hinweise, warum und fur was welche
Einstellung aus unserer Sicht sinnvoll ist

/|f Ausblick uber die nachsten Schritte, um das
volle Potenzial aus GA4 herauszuholen

Y= Quick-Checkliste, um schnell die
relevantesten Punkte deines GA4-Kontos
prufen zu konnen
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GA4 VS, UNIVERSAL ANALYTICS

ANALYSETOOL DER NACHSTEN GENERATION

v

Google
Analytics 4

Mehr Daten dank Events, komplett neues
Conversion-Tracking (Cross-Device und
Cookieless-Tracking)

Conversion Modelling & Machine-Learning
gewahren genauere Prognosen

Mehr Optionen zum Schutz der Privatsphare

Neue Zielgruppen-Konfiguration unterstutzt durch
Machine Learning

Neue Analysefunktionen und Report-Moglichkeiten

Standard Reports mit hoher Qualitat (kein
Daten-Sampling)

X

X X X X X X

Google

Analytics

Mangel an Datenschutz
Eingeschrankte Analysemaoglichkeiten
Limitiertes Conversion-Tracking

Kein Machine Learning und Modelling
keine Datengetrieben-Attribution
Keine Individualisierung

Keine kostenlose Verknupfung mit Data
Warehouse moglich
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TIPPS ZUR ANWENDUNG

GA4-SETUP CHECKLISTE

SCHRITT 3
PROPERTY

o Property-Einstellungen
Sind Land und Zeitzone korrekt eingestellt? Ist die Wahrung korrekt eingestelit?

& Hinweis: Damit in den
Reports Zeitraume und
Wahrung richtig verwendet
werden, muss in den Property
Einstellungen die korrekte
Zeitzone und Wahrung
hinterlegt sein. Andernfalls
kann es zu
Zeitverschiebungen kommen
und Conversion Werte
werden woméglich einem

falschen Zeitpunkt
zugeordnet.

Vor der Durchfuhrung des Health Checks solltest
du Anti-Tracking-Tools und Skripte deaktivieren,
damit du dich selbst in den Analytics Reports
sehen kannst.

Der Pin “ ¥" kennzeichnet den Pfad, auf dem du
dich befindest bzw. zu dem du navigieren
solltest

Darunter siehst du die Frage oder
Handlungsaufforderung zur Optimierung deines
Google Analytics 4 Kontos.

Hinweise erkennst du am Finger-Symbol “r”



SCHRITT 1

IMPLEMENTIERUNG

* Tag Manager / Konfigurations-Tag
Stimmt die MESS-ID in GA4 mit der hinterlegten MESS-ID im GA4 Konfigurations- Tag uberein?

Stream details ~—-———--- '

1
1
1
STREAM NAME STREAM URL STREAM ID MEASUREMENT ID :
1
1

North America & Canada Website  http://shop.googlemerchandisestore.com 1600198309 G-PSW1MY7HB4 |0
(PR —— » Inden GA4 Property

Einstellungen

Tag Configuration -

Tag Type

Google Analytics: GA4 Configuration
0l Google Marketing Platform R » Im Google Tag Manager

Konfigurationstag

Measurement ID (®
G-PSW1MY7HB4




SCHRITT 1

IMPLEMENTIERUNG

< Tag Manager / Konfigurations-Tag
Ist im Konfigurations-Tag "Sende ein Seitenaufruf Event, wenn der Tag ladt" aktiviert?

Tag Configuration —------ 1
1
|
Tag Type i
1
] Google Analytics: GA4 Configuration . fmmmm- > Im GOOgle Tag Manager
oM Google Marketing Platform / . .
Konfigurations Tag
Measurement ID (@
PSWIMYTHES 7 Hinweis: Diese
Einstellung ist notwendig,
.4 Send a page view event when this configuration loads . . .
- pes ’ damit auf jeder Seite wo
|:| Send to server container (@ . .
das GA4 Konfigurations
> Fields to Set Tag auslost auch ein
Seitenaufruf (page_view
> U P i .. .
HERPRSEES Event) an GA4 Ubermittelt

> Advanced Settings wird.




SCHRITT 1

IMPLEMENTIERUNG

« Tag Manager / Konfigurations-Tag

Wird der GA4 Tag erst nach Einwilligung des Nutzers gefeuert?
Ja? Dann priife die Tag-Auslosung im Vorschaumodus oder im Tag-Assistant.

7 Hinweis: Im Sinne der DSGVO und zum Schutz der Privatsphare der Nutzer ist es
wichtig, dass keine Daten an GA4 Ubermittelt werden, bevor der Nutzer dieser

Ubermittlung und Datenerhebung ausdriicklich zugestimmt hat. (Fur den Consent Tag coverage summary

Mode gibt es Abweichungen) s iy e L
@ Tag Manager/Containereinstellung/Tag-Abdeckung 38 Al 0

Ist der Google Tag auf allen Seiten eingebunden? i Hotteazed

Es sollten keine Seiten unter "nicht getaggt" aufgelistet werden. Page details

¢ Hinweis: Um ein lickenloses Tracking Uber alle Seiten zu garantieren und die
Customer Journey komplett nachvollziehen zu kdnnen, sollte auf jeder Unterseite
der Google Tag in Form vom gtag.js Snippet oder dem Google Tag Manager
Container installiert sein.



SCHRITT 1

IMPLEMENTIERUNG

¢ Tag Manager / Konfigurations-Tag
Ist der Google Consent Mode in die Website eingebunden?
Richte einen Trigger ohne weitere Einschrankung auf das Consent Update Event ein.

7 Hinweis: Das ist abhangig von der implementierten Consent Mode Variante. Prife im Anschluss,
ob die Tags sich wie gewollt anpassen und welche Pings gesendet werden.

@ GA4 - Konfigurieren / DebugView
Wirst du als Nutzer bei Cookie Einwilligung im GA4 DebugView angezeigt?

7 Hinweis: Damit die Test-Session im GA4 Debug View angezeigt wird, sollte Gber den Vorschau
Modus im Google Tag Manager auf die Website gegangen oder die Erweiterung Google Analytics

Debugger verwendet werden.



SCHRITT 1

IMPLEMENTIERUNG

All accounts > Demo Account

Al Analytics  gas - Google Merchandise

Q, Try searching "compare conversions from organic vs direct channels”

PN ADMIN USER
m Property - Create Property
GA4 - Google Merchandise Store (2130. Debug Device (i
[©) Apple v
&« 7] Setup Assistant
@ 17 TOP EVENTS 20 TOTAL
= [ Property Setiings ‘ LAST 30 MINS 07 3 Qo
:::; Data Streams 11:18 AM @ “ 17s view_item_list n
11:19.06AM | page_view 3
Events 117 AM view_item_list i
‘ 11:19:05 AM scol 2
5s user_engagement 2
Conversions e A @ e 'gag
view_promotion 2
Audiences | 5 —_
1:15AM 1:1845AM |
&, Custom definitions e view_item_list
11:14AM @ |
£ ) Data Settings scroll
= 11:18:44 AM
11113 AM [ 16s
X, Datalmport |
1n1828AM |
“ZB Reporting Identity 11:12AM Q page_view
11:18:27 AM é
user_engagement
§ DebugView A 11:18:26 AM ‘ USER PROPERTIES ACTIVE NOW
[ prevenue_28d 940196
PRODUCT LINKS 1118117 AM
11:10 AM
A Google Ads Links view_item_list
11:18:16 AM
%, AdManager Links 11:09 AM | e
11:1800AM |

© sigaueryLinks i

L 2
&




SCHRITT 1

IMPLEMENTIERUNG

@ GA4 - Konfigurieren / Conversions
Sind alle relevanten Conversions angelegt und werden ausgelost?

Conversion-Ereignisse Werbenetzwerkeinstellungen (hd] Neues Conversion-Ereignis

Conversion-Name Anzahl ¥ Anderung in % Wert  Anderung in % Als Conversion markieren (?)
add_to_Cart 4942 ¢ 773% N )
meso_checkout_step2 3.172 (1
meso_checkout_step1 2.356 C.
purchase 1590 1 408% 126.85007€ 1t 554%

remove_from_cart 695 C‘
view_cart 65 (\1

«r Hinweis: Die Erstellung eines detaillierten Tracking Konzepts ist von Vorteil, um keine
Touchpoints entlang der Customer Journey zu vernachlassigen. Hinterlege Conversions mit Werten,
um Relationen herzustellen und den Google Ads Algorithmus gezielter anleiten zu kdnnen.




SCHRITT 1

IMPLEMENTIERUNG

@ GA4 - Berichte / Monetarisierung
Gehen E-Commerce Kaufe und Umsatze ein?

Quelle/Medium A ~

Fiter inzufigen +

Nutzer nach Erste ion - i itverlauf
o 7 9 0 0 D ; ' o
&
@ google / cpc @ (direc
Qs
Erste Nutzerint._ Quelle/Medium ~ +  [utzer Sitzungen Interaktionsrat
038 3959 3106 78.45% 096
b isvceuio  iohwsaninnd  Sekaioh e
|
1 google /cpc po79 2663 2130 79.98% 097
2 google / organic [ 58 563 a4 7886 % 090
3 (direct) / (none) ‘ 379 678 404 7286% 14
PR E——— [ 122 10 101 s0% 08

Nutzer nach Erste Nutzerinteraktion - Quelle/Medium

S -
gl
g

google/ cpe

google /
organic

stagram /
istagram

te: 10 1bis4
Ereignisse Gesamteinnahmen
pro Sitzung
2m10s 59.227 14,96 39,00 25.386,41€
o der Gesamtsumy Durchischn.0% 9,77 % der Gesamisumme 100 % der Gesamisumme
2mo2s 37.227 1398 2100 679092 €
1mS0s 8.229 14,62 500 3.34470¢
3m31s 12399 18,28 13,00 1525139 €
1m12s 1372 1055 000 000€

7 Hinweis: Oft kommt es bei der
Ubergabe der Conversionwerte zu
Herausforderungen. Prufe das mit
einer eigenen
Testbestellung/Conversion und
dem Abgleich der Transaktions-ID
und der Umsatze. Prufe, ob der
Umsatz den richtigen Kanalen
zugeordnet wird oder ob
Parameter/IDs geblockt werden
oder innerhalb der Customer
Journey verloren gehen.



SCHRITT 1

IMPLEMENTIERUNG

« Pfad noch reinschreiben
Fuhre eine Testbestellung durch und priife die eingehende Transaktions-ID mit Wert in den
GA4-Reports.

¥ Transaction D~ + Ecommerce purchases Ecommerce purchase quantity Ecommerce revenue

14,635 27,378 €496,650.59

100% of total 100% of total 100% of total

1 20203014259 1 1 €36.98
2 20203014258 1 2 €26.98
3 20203014256 1 1 €26.98
4 20203014255 1 1 €26.98
5 20203014254 1 1 €26.98
6 20203014253 1 3 €34.87
7 20203014252 1 4 €40.86
8 20203014250 1 3 €60.37
9 20203014249 1 6 €55.84
10 20203014248 1 1 €26.98

1 20203014247 1 1 €36.98




SCHRITT 2

KONTOEBENE

* Kontoeinstellungen

Ist das Land des Unternehmens richtig eingestellt? (z.b. Deutschland, Osterreich, Schweiz etc.)

Kontoeinstellungen In Papierkorb verschieben

Grundlegende Einstellungen

Kontonummer
37872175

Kontoname

Netzproduzenten

Land des Unternehmenssitzes

Deutschland ~

@ Filter

Fir Google Analytics 4 konnen noch keine Filter auf Konto-Ebene verwendet werden.



SCHRITT 3

PROPERTY

@ Property-Einstellungen
Sind Land und Zeitzone korrekt eingestellt? Ist die Wahrung korrekt eingestellt?

¢ Hinweis: Damit in den

Property_Einste“ungen In Papierkorb verschieben RepOFtS Zeltraume und
) ) PROPERTY-ID Wéhrung rlChtlg verwendet
Hotelinformationen 251339688 0

werden, muss in den Property

Property-Name

Einstellungen die korrekte

GA4 - Netzproduzenten Nl

Zeitzone und Wahrung
Branche hinterlegt sein. Andernfalls

Genau einen Wert auswahlen ~

kann es zu Zeitverschie-

Zeitzone fiir Berichte
bungen kommen und

Deutschland v (MGZ+01:00) Deutschland Zeit +

Conversion Werte werden

Wahrung angezeigt als

Euro (€) ~ womaglich einem falschen
Zeitpunkt zugeordnet.



SCHRITT 3

PROPERTY

« Datenstreams

Sind die optimierten Analysen aktiviert? Wenn nicht, prufe warum. Wurden sie durch
umfangreichere Ereignisse ersetzt?

Ereignisse

+. Optimierte Analysen

Mit dieser Funktion lassen sich neben der Anzahl der Sei ( d auch i und Inhalte auf Ihren Websites automatisch erfassen. Q
Daten aus Seitenelementen wie Links und eingebettete Videos kénnen mit relevanten Ereignissen erfasst werden. Achten Sie dabei bitte darauf, dass keine per ierbaren Inf i 1an Google det werden.Weitere

Informationen

Wird @ @ géng @ Klicks auf externe Links +3 mehr @

7 Hinweis: Google Analytics 4 misst von Haus aus bereits mehr Ereignisse als Universal Analytics.
Wird kein eigenes tieferes Tracking Setup uber den Google Tag Manager aufgebaut, sollten die
“Optimierten Analysen” aktiviert werden.



SCHRITT 3

PROPERTY

« Datenstreams / Google Tag: Tag Einstellungen bearbeiten > Domains konfigurieren
Sind die Domains fur Cross Domain Tracking hinterlegt?

¢~ Hinweis: Gibt es weitere Domains, von denen Traffic auf die jeweils ausgewahlite Property Domain
gesendet wird? Um diesen Traffic analysieren zu konnen, sollte Cross-Domain-Tracking aktiviert und
hinterlegt sein.

« Datenstreams / Google Tag: Tag Einstellungen bearbeiten > Von Nutzern ibermittelte Daten von lhrer
Website einbeziehen
Ist "Von Nutzern Ubermittelte Daten von Ihrer Website einbeziehen" aktiviert?

7 Hinweis: Wenn erweiterte Conversions

Konfiguration

verwendet werden, um die Datenqualitat im

Von Nutzern {ibermittelte Daten von Ihrer Website einbeziehen

Die mit dieser Funktion verfiigbar gemachten Daten werden gehasht, um sie zu schiitzen, und nur an bestimmte Konten gesendet. Das sind KO nto ZU e rh O h e n’ d ann so I I'te d | e F un ktlo n "VO n
Konten, bei denen Ihren Angaben entsprechend von Nutzern bereitgestellte Daten einbezogen werden. Mit Ihrem Google-Tag verknulpfte
Produkte, die diese Funktion oder bestimmte zugehdrige Datentypen nicht unterstiitzen, erhalten keine Daten iiber diese Funktion. lhre Daten N utze rn u be rm |tte Ite Date n von Ih rer We b Slte

werden nicht mit anderen Werbetreibenden geteilt.

‘ Von Nutzern bereitgestellte Daten einbeziehen e | n b eZie h en " a ktIVie I’t se i n.



SCHRITT 3

PROPERTY

« Datenstreams / Google Tag: Tag Einstellungen bearbeiten / Einstellungen: Alle Anzeigen /

Internen Traffic definieren
Wurden Regeln fiir den internen Traffic erstellt?

Configuration

Rule name ®

Example: Corporate headquarters

traffic_type value @

internal

IP addresses (@
Match type Value

IP address is in range (CIDR notation) v Example: 192.0.2.0/24

Add condition

What's my IP address?

©

¢~ Hinweis: Um internen
Traffic ausschlie3en zu
konnen, muss dieser hier
genau auf Grundlage der
IP Adresse definiert
werden.



SCHRITT 3

PROPERTY

« Datenstreams / Google Tag: Tag Einstellungen bearbeiten / Einstellungen: Alle Anzeigen / Liste

unerwunschter Verweise
Wurden Verweise von Tools, Entwicklern, Zahlungsvarianten etc. ausgeschlossen? Das ist nur

notwendig, wenn die Verweise in den Reports auftauchen.

Konfiguration /

Verweise ignorieren, die EINE der folgenden Bedingungen als Besucherquellen erfiillen

Ubereinstimmungstyp Domain
Verweisdomain enthalt paypal.com
Verweisdomain enthalt pay.klarna.com

7 Hinweis: Das ist wichtig, um die Datenqualitat zu erhéhen und Umsé&tze genau den Kanalen zuordnen zu

konnen.



SCHRITT 3

PROPERTY

« Datenstreams / Google Tag: Tag Einstellungen bearbeiten / Einstellungen: Alle Anzeigen /

Zeituberschreitungen fur Sitzungen anpassen
Ist die Zeitliberschreitung fiir Sitzungen auf 30 Minuten und der Timer fir Sitzungen mit
Interaktion auf 10 Sekunden eingestellt?

Konfiguration ¢~ Hinweis: Hiermit wird
definiert, ab wie vielen

Zeitlberschreitung fiir Sitzungen dndern @ . . .
Sekunden eine Sitzung mit

Stunden

0 ~  Stunden Interaktion also eine

“Engaged Session”
Minuten

_ ausgelost wird. Ein hierfur
30 v  Minuten

sinnvoller Schwellenwert
kann von Website zu

Timer fir Sitzungen mit Interaktion einstellen ®

Website variieren.

Sekunden

10 v  Sekunden




SCHRITT 3

PROPERTY

« Dateneinstellungen / Datenerhebung

Sind die Google Signale und das Zulassen von personalisierten Anzeigen und Bestatigung fur
Nutzerdatenerfassung aktiviert?

Datenerhebung durch Google-Signale ~ o9

Wenn Sie Google-Signale aktivieren, werden in Google Analytics zusatzlich zu den standardmé&Rig erfassten Informationen auch Daten zu Zugriffen erhoben. So lassen sich
beispielsweise gerateiibergreifend Zielgruppen ermitteln und Statistiken abrufen.

Wenn diese Funktionen aktiviert sind, werden in Google Analytics Besucherdaten erhoben und mit den Informationen aus Google-Konten angemeldeter Nutzer verkniipft.
Diese miissen einer solchen Verkniipfung zuvor zugestimmt haben, um personalisierte Werbung zu erhalten. Die Besucherdaten kénnen den Standort des Endnutzers, den
Suchverlauf, den YouTube-Verlauf und Daten aus Websites von Google-Partnern enthalten. Sie werden verwendet, um geratetibergreifend zusammengefasste und
anonymisierte Statistiken zum Verhalten lhrer Nutzer zur Verfiigung zu stellen. Indem Sie diese Funktionen aktivieren, bestatigen Sie, dass Sie die Richtlinienanforderungen
fiir Google-Werbefunktionen einhalten, einschlieBlich der Regeln zu sensiblen Kategorien. Weiterhin bestatigen Sie, dass Sie die Endnutzer iiber eine solche Verkniipfung von
Daten informiert und die erforderlichen Berechtigungen dafiir erhalten haben. Nutzer kénnen iiber Meine Aktivitdten auf diese zugreifen und sie I6schen.

Die Datenerhebung durch Google-Signale ist in 306 von 306 Regionen zulassig. 533

Hinweis: Wenn die Option oben aktiviert ist, werden in Google Analytics automatisch zusatzliche Daten zu Zugriffen erhoben. Falls Sie keine Daten fiir Google-Signale erheben
maochten, missen Sie die Option deaktivieren. AuBerdem darf die Datenerhebung fiir Werbefunktionen in Ihren Google Analytics-Tags nicht manuell aktiviert sein.

< Hinweis: Durch die Aktivierung von Google Signals konnen die in Goolge Analytics 4 erstellten Zielgruppen an
Google Ads Ubergeben und fur die zielgerichtete Kampagnenaussteuerung verwendet werden.



SCHRITT 3

PROPERTY

« Dateneinstellungen / Datenaufbewahrung
Wurde die Aufbewahrung von Ereignisdaten auf 14 Monate gesetzt?

Aufbewahrung von Nutzer- und Ereignisdaten

Sie konnen die Aufbewahrungsdauer fiir Daten @ndern, die von lhnen gesendet werden und mit Cookies, Nutzer-IDs oder Werbe-IDs verkniipft sind. Diese Einstellungen haben
keine Auswirkungen auf die meisten Standardberichte, da diese auf aggregierten Daten basieren. Anderungen an diesen Einstellungen werden nach 24 Stunden

wirksam.Weitere Informationen

Aufbewahrung von Ereignisdaten 14 Monate v

Nutzerdaten bei neuer Aktivitat zuriicksetzen @ f.

«r Hinweis: Die Ereignisdaten sollten maximal lang aufbewahrt werden, um fir Auswertungen und
Analysen auf eine Vielzahl an historischen Daten zuruckgreifen zu kdnnen.



SCHRITT 3

PROPERTY

< Dateneinstellungen / Datenaufbewahrung
Wurde der Punkt “Nutzerdaten bei neuer Aktivitat zurlicksetzen” aktiviert?

Aufbewahrung von Nutzer- und Ereignisdaten

Sie kénnen die Aufbewahrungsdauer fir Daten @ndern, die von Ihnen gesendet werden und mit Cookies, Nutzer-IDs oder Werbe-IDs verkniipft sind. Diese Einstellungen haben

keine Auswirkungen auf die meisten Standardberichte, da diese auf aggregierten Daten basieren. Anderungen an diesen Einstellungen werden nach 24 Stunden
wirksam.Weitere Informationen

Aufbewahrung von Ereignisdaten ® 14 Monate v

Nutzerdaten bei neuer Aktivitat zuriicksetzen ® “



SCHRITT 3

PROPERTY

« Dateneinstellungen / Datenfilter

Wurde ein Filter mit dem Ausschluss des internen Traffics erstellt?

Create data filter

Choose filter type

Developer Traffic
Filter event data from your development devices

Internal Traffic
Filter event data that you have identified as internal traffic

" i SonnensegelGuru
Internen Traffic definieren e EHET L NS
Regeln fir internen Traffic

Reihenfolge Regelname

1 office_sonnensegelguru

Q

traffic_type-Wert

internal

Neu anordnen

¢~ Hinweis: In Google Analytics 4 konnen bisher

U

lediglich “Developer Traffic” und “Internal Traffic’
durch Filter ausgeschlossen werden.

Die aus Universal Analytics bekannten

erweiterten Filterfunktionen gibt es aktuell in
Google Analytics 4 noch nicht.




SCHRITT 3

PROPERTY

« |dentitat fir die Berichterstellung
Wourde in der Identitat fur die Berichterstellung festgelegt, dass Nutzer als “zusammengefuhrt”
identifiziert werden sollen?

Identitat fur die Berichterstellung

Hieriiber wird festgelegt, welche Methoden in Analytics verwendet werden, um Nutzern Ereignisse zuzuordnen. Weitere Informationen

Wie sollen lhre Nutzer identifiziert werden?

@ Zusammengefihrt

o T " ’ ® 1 inactive method v
Bei dieser Identitat wird Folgendes ausgewertet: User-ID, Google-Signale, Gerate-ID, modellierte Daten.

O Beobachtet

Bei dieser Identitat wird Folgendes ausgewertet: User-ID, Google-Signale, Geréte-ID.

Alle ansehen
Speichern Abbrechen

«r Hinweis: Durch die zusammengefihrte Berichterstellung, werden die meisten Signale mit
einbezogen, um Ereignisse mit Nutzern zu kombinieren. Conversion Modelling wird genutzt, um Lucken
im Reporting zu schlief3en.




SCHRITT 3

PROPERTY

« Attributionseinstellungen / Lookback-Window
Sind die Conversion Ereignisse vom Typ "Akquisition" auf 30 Tage gesetzt und alle anderen

Conversion-Ereignisse auf 90 Tage?

Attributionseinstellungen
P 7 Hinweis: Um das volle Potenzial einer

Das Attributionsmodell, das fiir die Zuordnung der Conversions in den Berichten zu dieser Analytics-Property verwendet wird

Eine Anderung des Attributionsmodells wiirde sich sowohl auf bisherige als auch auf zukiinftige Daten auswirken — allerdings

nur in Berichten mit Umsatz- und Nutzer- und sind davon nicht betroffen. Weitere
dazu, wie sich auf die auswirken

datengetriebenen Attribution nutzen zu kdnnen,

sollten die Lookback-Windows hoch eingestellt sein.

Attributionsmodell fiir die Berichterstellung

Datengetriebenes Modell (chan... ~

Lookback-Window Wirkt sich auf alle Daten aus

Conversions kinnen Tage oder Wochen nach der Interaktion eines Nutzers mit Ihrer Anzeige erfolgen. Uber das

Lookback-Window geben Sie an, wie weit ein Touchpoint in der Vergangenheit liegen darf, um noch als Beitrag
zur Conversion beriicksichtigt zu werden. So bewirkt etwa ein Lookback-Window von 30 Tagen, dass °
Conversions vom 30. Januar nur Touchpoints zugeordnet werden, die vom 1. bis zum 30. Januar auftreten.

Anderungen, die Sie am Lookback-Window vornehmen, sind nur fir die Zukunft wirksam. Diese Anderungen
spiegeln sich in allen Berichten innerhalb dieser Analytics-Property wider.

Conversion-Ereignisse vom Typ ,Akquisition”
(2. B.first_open, first_visit)

O 7Tage

(® 30 Tage (empfohlen)

Alle anderen Conversion-Ereignisse
O 30 Tage
O 60 Tage
(® 90 Tage (empfohlen)



SCHRITT 4

PRODUKTVERKNUPFUNGEN

@ Google Ads-Verkniipfung
Ist das Google Ads Konto mit GA4 verknupft?

@ Merchant Center
Ist das Merchant Center mit GA4 verkniipft? (eCommerce)

« BigQuery-Verkniipfung
Ist BigQuery mit GA4 verkniipft, wenn es als Data-Warehouse genutzt wird? (optional)

« Search Console-Verkniipfung
Ist die Search Console mit GA4 verkniipft? (optional)

r Hinweis: Flir aussagekraftige und produktibergreifende Berichte und Analysen sollten
weitere Google Produkte mit Google Analytics 4 verknupft werden.




SCHRITT 5

MONITORING

« Startseite / Statistiken & Empfehlungen / Alle Statistiken ansehen / Verwalten oder Erstellen

Sind alle relevanten benutzerdefinierten Statistiken erstellt und E-Mail Benachrichtigungen fiir die
betreffenden Personen aktiviert?

X Benutzerdefinierte Information erstellen

Statistiken die L fiir Ihre Property.

C_i‘ H i nwe | S. U mn | C ht ta g I i C h a I I e K P I S manue I I | m KO nto u b erwac h enzum u ssen Wenn die festgelegten Bedingungen eintreten, sehen alle Nutzer in dieser Property die Informationen im

Dashboard fir Statistiken. Es lassen sich auch automatische E-Mail-Benachrichtigungen dazu einrichten.

und bei UnregelmaBigkeiten sofort benachrichtigt zu werden, sollten fur alle

Bedingungen festlegen

business relevanten KPIs automatisierte Warnmeldungen angelegt werden.

Taglich

Segment
° AlleNutzer  Anderung

Messwert Bedingung

Weist Anomalie aut

X Custom Insights m

Name

Namen der Information auswahlen

5 ‘Anomalie beim Umsatz pro Tag L)
Diese Bezeichnung erscheint spter in Ihren Benachrichtigungen, sollte also aussagekratia genug sein.
1 Anomalie bei der Anzahl der taglichen Ereignisse L)
Beispiele: "Téglich - Umsatz unter 100 €° oder "Wachentlich — mehr als 50 % neue Nutzer' I
3 Anomalie bei den Aufrufen pro Tag L)
4 Anomalie bei den Conversions pro Tag L)
Benachrichtigungen verwalten
2 Anomalie bei den Nutzern pro Tag -9
" Wenn di dingung fiir diese Information eintritt, kénnen sie alle Nutzer in dieser Property im Dashboard fiir
8 ECommerce: Transaction Drop 50% -9 lhnen genannten Nutzer werden auBierdem per E-Mail benachrichtigt, sofern sie
9 ECommerce: Revenue Drop 50% L)
(mehrere -Ad durch Komma trennen)
6 Traffic: No Data -9
E-Mail-Adressen eingeben
7 Channel: Traffic CPC Drop 80% ]




QUICK CHECKLIST




ALLES AUF EINEN BLICK

QUICK-CHECK

oood o

o o

oo

ooooo

Stimmt die MESS-ID in GA4 mit der hinterlegten MESS-ID im GA4 Konfigurations- Tag
lberein?

Ist im Konfigurations-Tag "Sende ein Seitenaufruf Event, wenn der Tag ladt" aktiviert?
Wird der GA4 Tag erst nach Einwilligung des Nutzers gefeuert? Ja, dann prife die
Tag-Auslésung im Vorschaumodus oder im Tag-Assistant.

Ist auf allen Seiten der Google Tag eingebunden? Es sollten keine Seiten unter "nicht
getaggt" aufgelistet werden.

Ist der Google Consent Mode in die Website eingebunden? Richte einen Trigger ohne
weitere Einschrankung auf das Consent Update Event ein.

Wirst du als Nutzer bei Cookie Einwilligung im GA4 DebugView angezeigt?

Sind alle relevanten Conversions angelegt und werden ausgelost?

Gehen E-Commerce Kaufe und Umsatze ein?

Fihre eine Testbestellung durch und priife die eingehende Transaktions-ID mit Wert in den
GA4-Reports.

Ist das Land des Unternehmens richtig eingestellt? (z.b. Deutschland, Osterreich, Schweiz
etc.)

Fir Google Analytics 4 kénnen noch keine Filter auf Kontoebene verwendet werden.
Sind Land und Zeitzone korrekt eingestellt? Ist die Wahrung korrekt eingestellt?

Sind die optimierten Analysen aktiviert? Wenn nicht, priife warum sie nicht aktiviert sind.
Wurden sie durch umfangreichere Ereignisse ersetzt?

Sind die Domains fiir Cross Domain Tracking hinterlegt?

Ist "Von Nutzern ibermittelte Daten von lhrer Website einbeziehen" aktiviert?

Wurden Regeln flr den internen Traffic erstellt?

Wurden Verweise von Tools, Entwicklern, Zahlungsvarianten etc. ausgeschlossen?

Ist die Zeitliberschreitung fir Sitzungen auf 30 Minuten und der Timer fir Sitzungen mit
Interaktion auf 10 Sekunden eingestellt?

o

oo oo

oo oo

Sind die Google Signale und das Zulassen von personalisierten Anzeigen und Bestatigung

fur Nutzerdatenerfassung aktiviert?

Wurde die Aufbewahrung von Ereignisdaten auf 14 Monate gesetzt?

Wurde der Punkt “Nutzerdaten bei neuer Aktivitat zurlicksetzen” aktiviert?

Waurde ein Filter mit dem Ausschluss den internen Traffics erstellt?

Ist bei der Methode wir Nutzer identifiziert werden sollen "Zusammengefihrt" ausgewahlt?
Sind die Conversion Ereignisse vom Typ "Akquisition" auf 30 Tage gesetzt und Alle anderen
Conversion-Ereignisse auf 90 Tage?

Ist das Google Ads Konto mit GA4 verknlipft?

Ist das Merchant Center mit GA4 verkniipft? (Ecommerce)

Ist BigQuery mit GA4 verknupft, wenn es als Data-Warehouse genutzt wird? (optional)

Ist die Search Console mit GA4 verkniipft? (optional)

Sind alle relevanten benutzerdefinierten Statistiken erstellt und E-Mail Benachrichtigungen
fir die betreffenden Personen aktiviert?



DEIN KONTO WURDE GECHEC

YOU DID IT!

N netzproduzenten®




YOU DID I

DEIN KONTO IST GECHECKT!

GA4 - Google Merchandise .. -~ & Gebens

Das sind die nachsten Schritte:

17430 109743 13950 446978
01 Tracking einrichten - ‘
02 Tracking prufen
03 Reports und Analysen in GA4 erstellen

04 Fur weitere Visualisierungen diverse
Reports im Looker Studio anlegen

Vorschiage fir Sie

05 Weitere Conversions und Zielgruppen
fur den Google Ads Import erstellen



WIR KONNEN HELFEN!

DU BRAUCHST HILFE BEIM GA4-SETUP?

v/ GOOGLE ANALYTICS HEALTH CHECK
° Health Check
° ggf. Erstellung eines neuen Datenstreams
° Verkntpfung GA4 mit Google Ads
° Erstellung benutzerdef. Alerts
° Erstellung von Remarketing Zielgruppen
+/ EINRICHTUNG TRACKING VIA GA4 Google
e Uberpriifung des bisherigen Conversion-Trackings .ll Aralytics
° Erstellung wichtiger Events nach Macro, Meso & " 73 EALTH
Micro Schema . H
° Erstellung essenzieller Conversions £ CK

+/ EINRICHTUNG TRACKING VIA TAGMANAGER

° VerknUupfung Tag Manager mit GA4

° Erstellung der Conversions zur Abdeckung der
Customer Journey (Ecommerce und Leadgen)

° Erstellung wichtiger Events nach Macro, Meso &
Micro-Schema

° Erstellung der Tags, Trigger & variablen fur die
entsprechenden Events



DAS SIND DIE NACHSTEN STEPS

WEG VON UNGEWISSER DATENQUALITAT
ZU GENAUEREN PROGNOSEN UND

ZUKUNFTSSICHERHEIT

01 Angebotsunterbreitung

02 Einrichtung eines GA4-Datenstreams
(falls noch nicht vorhanden)

03 Durchfuhrung eines GA4-Health-Checks und
Gewabhrleistung grundlegender Basis-
Konfigurationen

04 Erstellung von Remarketing-Zielgruppen

05 Einrichtung des Conversion-Trackings
uber Google Tag Manager und GA4

06 Erstellung benutzerdefinierter Benachrich-
tigungen (Alerts)



JETZT KONTAKT AUFNEHME

DEIN KONTAKT ZUM TRACKINGEXPERTEN

Sirko Rosler
Teamlead Measurement

sirko.roesler@netzproduzenten.de
+49 (0) 351- 799 918 06
Netzproduzenten GmbH
Karcherallee 19

01277 Dresden
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BEHIND THE <

WER SIND DIE NETZPRODUZENTEN?

instagram.com/netzproduzenten netzproduzenten.de/blog

E facebook.com/netzproduzenten m linkedin de/netzproduzenten
m youtube.de/netzproduzenten
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